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Guia informativo para o atendimento clinico odontoldgico a pacientes com
necessidades especiais

Introducéo

Os individuos com necessidades especiais sao aqueles que possuem perda ou anormalidade, , de uma estrutura
corporal ou de uma funcdo fisiologica, seja ela temporaria ou permanente. Dessa maneira, esses pacientes requerem um
atendimento diferenciado (BRASIL, 2008).

No Brasil, a partir da Resolugdo 25/2002, publicada no Diario Oficial da Unido em 28/05/2002, pelo Conselho
Federal de Odontologia, regulamentou-se a especialidade “Odontologia para Pacientes com Necessidades Especiais”,
capacitando os CirurgiGes-Dentistas (CD) para o atendimento de pessoas que necessitam de cuidados odontoldgicos
especiais durante toda a vida ou por um determinado periodo.

Os pacientes com necessidades especiais apresentam varios problemas na cavidade bucal como: aumento da
incidéncia da maloclusdo; bruxismo; degluticdo atipica; respiracdo bucal; pressdo atipica da lingua; hipoplasia do
esmalte; maior incidéncia de carie dentaria, devido a dieta alimentar errada, a dificuldade de higiene bucal determinada
por problemas motores e a defeitos hipoplasicos do esmalte; doencas periodontais, devido ao uso de medicamento
anticonvulsivos, a problemas dietéticos, a maloclusao; ma higiene bucal (CASTRO et al.,2010).

Pelo fato de existir uma vasta gama de deficiéncias e sindromes em diversos graus, cada uma com suas
particularidades, ainda hoje ha muito receio e inseguranca por parte dos cirurgides-dentistas em atender estes pacientes a
nivel ambulatorial e muito desconhecimento, por isto, percebeu-se a necessidade de elaborar um livro-guia, que fosse
uma leitura breve para orientar os académicos e cirurgiGes-dentistas e desmistificar as questdes basicas sobre o
atendimento aos pacientes com necessidades especiais.

Material e métodos

Foi realizada uma vasta revisdo de literatura nas bases de dados Scielo, PubMed e Google Scholar com diversos
descritores como “Necessidades Especiais”, “Autismo”, “Odontologia Hospitalar”, “Sindrome de Down”, “Deficiéncia
Fisica”, entre outros. Além disso, foram utilizados livros, revistas, sites, filmes, videos da internet, relatérios de visitas
técnicas e atendimentos na Clinica Integrada IV de Atendimento ao Paciente com Deficiéncias Neuropsicomotoras do
nono periodo do curso de Odontologia da Universidade Estadual de Montes Claros- Unimontes.

Esta revisdo resultou na elaboracdo de um livreto de aproximadamente 60 paginas que esta em fase de finalizagdo e
publicagdo, dividido em 7 capitulos: “Desmistificando O Atendimento Ambulatorial do Paciente Com Deficiéncia
Neuropsicomotora”, “Classificagdo Dos Pacientes Com Deficiéncia Intelectual”, “Atendimento interdisciplinar — Visita
Extramuros: Capelo Gaivota”, “Sindromes (algumas sindromes atendidas na Clinica Integrada IV)”, “Paralisia
Cerebral”, “Transtornos do Espectro Autista”, “Odontologia Em Ambito Hospitalar Para Pacientes Com Necessidades
Especiais (Atendimento infantil, adulto e atuacdo do CD em Unidade de Terapia Intensiva —UTI), e “Qualidade de vida
(tanto do paciente como do cuidador)”. Ao final de cada capitulo colocamos uma sessdo de leituras recomendadas com
links de sites e videos, indica¢des de revistas, livros e filmes relacionados ao assunto abordado no capitulo.

Resultados e discussao

Embora a especialidade odontoldgica voltada para o atendimento de pacientes especiais tenha sido regulamentada ha
algum tempo, ainda sdo notadas dificuldades de atendimento publico para esses individuos, uma vez que, na maioria das
vezes, esse servico € ofertado por instituicdes filantrépicas ou por unidades de atendimento de urgéncias
(DOMINGUES, 2015).

O tratamento odontol6gico para esses pacientes consiste em eliminar ou contornar as dificuldades que existem em
funcdo de uma limitagdo, seja de ordem mental, fisica, sensorial, comportamental e de crescimento. Além disso, €
extremamente importante o envolvimento de todo um nucleo familiar para se alcangar sucesso nesse tratamento
(GUEDES-PINTO, 1988).

Em vista da complexidade do tratamento desse tipo de paciente, o cirurgido dentista deve possuir capacitagdo técnica
e cultivo de valores humanos a fim de minimizar os problemas que esses pacientes ja possuem devido ao seu estado de
deficiéncia (OLIVEIRA e GIRO, 2011).
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Cabe ressaltar que programas de promocao de salde bucal para esses pacientes contribuem para reducdo do indice de
placa bacteriana, carie e doenca periodontal, o que demonstra que a intervencdo precoce, incluindo a educagéo e
motivacdo desses pacientes e de seus responsaveis, sendo, assim a solugdo para se alcancar resultados positivos na
manutencdo da sadde bucal (OLIVEIRA e GIRO, 2011).

O atendimento ao paciente com necessidades especiais com integralidade perpassa pelos principios da atencédo basica
a saude e vai além, ultrapassando a hierarquia deste sistema, e requer atencdo continuada e multiprofissional para
melhor atendé-los. Projetos especializados no atendimento ao paciente especial normalmente sdo compostos por
cirurgiGes-dentistas, fonoaudidlogos e fisioterapeutas no cuidado direto ao sistema estomatognatico e suas fungdes tendo
ainda a troca constante de informagdes e 0 contato com os médicos e psicologos que atendem esses pacientes. A equipe
multidisciplinar atua de maneira a cada profissional integrar suas praticas e conhecimentos e ndo apenas incorporando
profissionais diferentes ao atendimento (CASTILHO et al.,2014).

A atencdo odontologica é tradicionalmente oferecida em consultérios particulares ou montados em unidades de saude
publica, restringindo aos hospitais a execucdo de tratamentos cirdrgicos bucomaxilofaciais (grandes enxertos 6sseos,
cirurgias ortognaticas, fraturas e traumas de ossos do complexo maxilofacial, tratamentos de lesBes patolégicas,
reconstrugdes apds retiradas de tumores) e tratamentos sob anestesia geral (pacientes com intolerancia a anestesia local,
pacientes com necessidades especiais impossibilitados de serem atendidos a nivel ambulatorial por limitacGes fisicas,
mentais, comportamentais ou médicas) e promocdo de salde bucal a pacientes hospitalizados (OLIVEIRA e GIRO,
2011).

O cirurgido-dentista que executa as aces da odontologia hospitalar deve ter o curso de Odontologia Hospitalar com
no minimo 350 horas, dentre estas 30% de préaticas e 70% de aulas tedricas, e com isto deve ter conhecimento sobre
fluxo de pacientes, gestdo do trabalho, linguagem médica, interpretacdo de exames complementares de diversas
especialidades médicas, e registros em prontuarios médicos. (CFO, 2015).

Mesmo dentro do ambiente hospitalar a anestesia geral deve ser o Gltimo recuso empregado. A sedagdo é um recurso
mais bem aceito pelos cuidadores e familiares, tem grandes expectativas de sucesso e pode ser usada para tratar muitos
pacientes com indicacdo para a anestesia geral (OLIVEIRA, PAIVA e PORDEUS, 2004).

A presenca de mas formagdes dos tecidos dentarios, dificuldades motoras e intelectuais que complicam a
higienizacdo, uso de polifarmacia, movimentos musculares inadequados, dietas inadequadas (rica em carboidratos,
pastosas), dificuldade de condicionamentto, a falta de assisténcia odontoldgica adequada e desvalorizagdo da saude
bucal por alguns cuidadores, muitas vezes é o fator motivador de as idas dos pacientes especiais ao dentista serem
reduzidas e muitas vezes restritas a situacdes de urgéncia no tratamento dentério, ocasionando ainda hoje, um grande
ntmero de extragdes dentérias (CASTRO et al.,2010).

Consideragdes finais

O atendimento odontoldgico de qualidade é de grande valia para a manutencdo da satde geral e da qualidade de vida
do paciente com necessidades especiais, principalmente quando conduzido de maneira humanizada, correta, profilatica,
respeitando as limitacfes do paciente e do cuidador.

A atencdo a salde desses individuos € extremamente importante. Portanto, faz-se necessario que as estratégias
governamentais favorecam a implementacdo de programas que viabilizem a melhora da qualidade de vida do paciente
baseando-se ndo somente em seus direitos constitucionais, mas em suas reais necessidades. E previsivel que programas
de intervencdo possam gerar estimulos para o desenvolvimento de vias de adaptacdo e canais de compensacdo por meio
da motivacdo, desejo, necessidade ou interacBes sdcio-ambientais (INOUYE; PEDRAZZANI; PAVARINI, 2011).

Referéncias bibliograficas
BRASIL. Ministério da Salde. Secretaria de Atencdo a Saude. Politica Nacional de Salde da Pessoa Portadora de Deficiéncia. Brasilia: Editora do Ministério da
Saude; 2008. (Série E. Legislacdo em Saude).
CASTILHO, L. S. et al. A experiéncia da integralidade do cuidado em um projeto de extenséo odontol6gica. Revista Participagéo, n. 26, 2014.

CASTRO, A. M. et al. Avaliacdo do tratamento odontol6gico de pacientes com necessidades especiais sob anestesia geral. Rev Odontol UNESP, n. 39, v. 3, p. 137-
42, 2010.

DOMINGUES N. B. et al. Caracterizagdo dos pacientes e procedimentos executados no servigo de atendimento a pacientes com necessidades especiais da Faculdade
de Odontologia de Araraquara — UNESP. Rev Odontol UNESP, v. 44, n. 6, p. 345-50, 2015.



° FEPEG

FORU ENSINO - PESQUISA
EXTENSAO - GESTAO
RESPONSABILIDADE SOCIAL: INDISSOCIABILIDADE
ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO UNIVERSITARIA

Realizagao Apoi:

wvs o € ISSN 1806-549 X

FAPEMIG ~FADENOR

Unimontes

GUEDES-PINTO A.C. Odontopediatria. 1. ed. S&o Paulo: Editora Santos; 1988.

INOUYE, K.; PEDRAZZANI, E. S.; PAVARINI, C. I. Correlagéo entre a Qualidade de Vida do Cuidador e do Paciente com Deméncia. Anais do 4° Congresso
Brasileiro Multidisciplinar de Educagdo Especial. Londrina, 29 a 31 de outubro de 2007.

OLIVEIRA, A. C. B.; PAIVA, S. M.; PORDEUS, I. A. Fatores Relacionados ao Uso de Diferentes Métodos de Contencéo em Pacientes Portadores de Necessidades
Especiais. Cienc Odontol Bras., v. 7, n. 3, p. 52-9, 2004.

OLIVEIRA, A. L. B. M.; GIRO E. M.A. Importancia da abordagem precoce no tratamento odontol6gico de pacientes com necessidades especiais. Odonto, v. 19, n.
38, p. 45-51, 2011.

Resolucdo 25/2002. Disponivel em: http://cfo.org.br/PgQbO/RiWjQ/OgZiL/XaSoZ/CamarasTecnicas/page/servicos-e-consultas/ato-normativo/?id=375. Acesso em 03
de nov. 2016.

Resolucdo 162/2015 CFO. Disponivel em: http://cfo.org.br/wp-content/uploads/2015/12/ResolucaoCFO-162-15.pdf . Acesso em 06 de nov. 2016.




