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Desenvolvimento de um Sistema de Informacéo para o Observatorio do
Emprego Formal no Norte de Minas

Introducédo

A andlise do mercado de trabalho aliada ao contexto das organizac@es ajuda compreender de maneira mais ampla as
suas caracteristicas, tanto a partir da oferta de trabalhadores, quanto da demanda das organizacdes. Aspectos como:
tamanho das organizages, setor produtivo, caracteristica juridica e outros elementos ddo suporte a caracterizacdo das
empresas, ja a escolaridade, rendimento, tempo e tipo de vinculo, desligamentos e contratacBes e outros aspectos,
compde o rol de caracteristicas dos trabalhadores [2].

O observatdrio do emprego formal do norte de Minas busca estudar através do Relagdo Anual de InformagGes Sociais
(RAIS) e o Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) os registros de perfil dos empregados e dos
estabelecimentos empregadores em uma série histérica. No entanto, o dado ndo tem valor algum para se obter
conclusbes sem a reflexdo e contextualizagdo adequadas para o tomador de decisGes local, dai o papel voltado para o
desenvolvimento do estudo para mesorregido do norte de Minas.

A proposta deste trabalho é descrever as etapas para o desenvolvimento de um sistema de informagdo para o
Observatério do Emprego Formal do Norte de Minas que tem por objetivo otimizar a construcao de relatérios e graficos
dindmicos com base nos dados que contribuam para o da analise deste mercado de trabalho, reduzindo o tempo de
construgcdo dos boletins que sdo disponibilizados como subsidio para os pesquisadores e demais interessados na
constatacdo das oportunidades de trabalho a partir da situacdo, configuracdo do emprego e respectivos setores de
atividade, bem como das tendéncias detectadas e correspondentes a cadeia produtiva afetada.

Material e métodos

A. Requisitos do sistema

Na fase inicial do desenvolvimento do sistema de informacdo para o Observatorio do emprego formal do Norte de
Minas foi realizado uma analise para o reconhecimento da forma que os pesquisadores desenvolvem suas atividades e
também reunides com os professores responsaveis em coordenar as mesmas. Com esta analise das atividades e as
reunibes, foram obtidas informagdes que serviram de base para o levantamento dos requisitos funcionais e ndo
funcionais, delimitacdo das variaveis que representam maior relevancia para estudo do trabalho, onde serdo utilizadas
para estruturacdo do banco de dados, definicdo das estruturas de design, contedo dos graficos e relatérios, como
demonstrado nas Figuras 2 e 3, requisi¢do do hardware necessario para realizagdo do desenvolvimento e escolha de
solucbes de ferramentas de software.

Através dos requisitos funcionais, o sistema deve proporcionar o controle dos usuarios que o utilizam através do login
e senha, gestdo dos usuarios que possibilite a criacdo, consulta, edicdo e exclusdo dos mesmos por um usuério mestre,
gerar relatérios e gréficos dindmicos com totalizages e/ou percentuais, determinados pelos parametros escolhidos pelos
usuarios, necessitando assim, de uma base de dados sem inconsisténcias e com os dados atualizados, para possibilitar
um melhor desempenho nas consultas e fornecer resultados nos formatos que néo interfiram na construcao dos relatérios
e gréficos, ficando a cargo do Observatorio realizar a administragdo do banco de dados, um mddulo que possibilite que
os relatérios e graficos sejam exportados para os formatos: .doc, .docx, .pdf, .xls, imagem e o mddulo para impresséo.
Como requisitos ndo funcionais estdo: a seguranga, disponibilidade, desempenho das operacGes de acesso ao banco de
dados, consisténcia dos dados, facilidade de aprendizado e suporte ao ambiente de multiusuérios.

B. Ferramentas e técnicas aplicadas no desenvolvimento

As ferramentas escolhidas para o desenvolvimento foram predefinidas pelos professores que coordenam o
observatorio, devido a familiaridade e utilizagdo das mesmas em projetos anteriores. A fim de atender a demanda de
uma plataforma para ser utilizada nos computadores do Observatério e de forma simultanea com multiplos usuarios, foi
constatado que o sistema seria uma aplicagdo desktop que utiliza de uma rede local. Segundo Network[1], uma
aplicacdo desktop € um software no qual sera executado em desktops, notebooks ou computadores de uso geral,
realizando uma Unica tarefa ou um conjunto de tarefas relacionadas.
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Para o desenvolvimento do sistema, teve como fundamentacdo os principios da Engenharia de Software, que para
Sommerville[3], € um processo que se determina pelo levantamento e andlise de dados existentes, identificagdo de
requisitos demandados, planejamento, modelagem do sistema, desenvolvimento, testes e aplicacdo de possiveis
alteragBes necessarias, e finalizando na construcdo da documentacdo. A aplicagdo desktop e sua base de dados foram
modeladas utilizando notag¢oes da Unified Modeling Language (UML), através dos diagramas de classes.

A base de dados é composta por onze tabelas, que representam entidades que tem mais relevancia para o estudo do
trabalho no Norte de Minas, sdo elas: microrregidao, municipio, grande setor, sub setor, escolaridade, empresas
classificadas pelo porte da empresa em um grande setor, trabalhadores classificados pelo porte da empresa em um sub
setor, trabalhadores classificados por idade, sexo e escolaridade, trabalhadores classificados por salario em um grande
setor e trabalhadores classificados por tempo de emprego, sexo e grande setor, onde cada uma destas tabelas possui
caracteristicas da entidade na qual representa, como: como o numero de identificacdo e nome de uma microrregifo. As
entidades possuem relacionamentos, como 0s municipios que pertencem a uma determina microrregido e estes
relacionamentos devem ser descritos com estruturas de informacgdes no banco de dados, onde sdo demonstrados na
Figura 1. Com a predefini¢do feita pelos professores, o software para o gerenciamento de banco de dados que seré
utilizado € o ACCESS, que é parte integrante do pacote do Microsoft Office.

A linguagem de programacéo utilizada no desenvolvimento do sistema que é tratado neste trabalho é o Visual Basic,
onde a mesma ja foi predefinida por ter disso utilizada em outros projetos, causando assim, maior facilidade de
utilizacdo para as tarefas requisitadas. Como ambiente de desenvolvimento integrado (IDE), serd utilizado o Visual
Studio. Predefiniu-se também a participacdo frequente dos professores no projeto de desenvolvimento do sistema
através de reunides semanais para proposicoes e discursdo sobre os requisitos a serem implementados e validacdo dos
mesmos.

Resultados e discussao

O Sistema de Informacdo para o Observatério do emprego formal do Norte de Minas, na sua presente versdo, se
consiste em uma aplicacdo desktop com suporte ao ambiente de multiusuarios que tem por fim gerar gréaficos e relatérios
dindmicos, com totalizacdes e percentuais, de acordo com os parametros solicitados pelos usuarios. O mesmo conta com
dois ambientes, um para 0s usuarios mestres € 0 outro ambiente para os demais pesquisadores. Para o acesso as
diferentes partes do sistema, foi estabelecido uma politica de seguranga de acordo com os perfis de acesso, onde ficara a
cargo dos usuarios mestres a definicdo deste perfil, além dos campos de identificacdo, login e senha que poderdo ser
alteradas posteriormente pelo usuério em questéo.

Os usudrios mestres, apds passar pela autenticacdo, terdo acesso ao ambiente administrativo, ou seja, para além das
outras funcionalidades relacionadas a emissdo de graficos e relatérios, possui a de realizar a gerencia das contas de
usuarios. No ambiente de emissdo de relatorios e graficos, foi implementado dois mecanismos extras, um que realiza
buscas através de palavras chaves dentro do préprio relatério, este recurso facilita a visualizagdo especifica de uma
informacdo em um relatério e um que permite a visualizacdo do relatdrio ou gréafico anterior ao processo de impresséo.

A fim de obter um melhor desempenho no processo de desenvolvimento do sistema, 0 mesmo foi dividido em cinco
etapas: estruturacdo e construgdo do banco de dados, inser¢do dos dados no banco de dados, definicdo e construgéo das
interfaces, requisitos funcionais e por fim, os requisitos ndo funcionais. As etapas um, dois e trés foram concluidas, onde
0 banco de dados ja se encontra modelado, construido e com os dados ja inseridos, as interfaces foram construidas e
aprovadas pelos professores. Enquanto as etapas quatro e cinco, relativas os requisitos funcionais e ndo funcionais se
apresentam no seu processo de construcdo de maneira parcial.

Conclusao/Conclusbes/Consideragdes finais

O desenvolvimento de um sistema de informagdo para o Observatério do trabalho do emprego formal do Norte de
Minas, tem por objetivo eliminar o trabalho que é feito atualmente de forma manual na manipulacdo dos dados e a
construcdo dos graficos e relatorios. Esta contribuigdo ira influenciar no estudo da analise do mercado de trabalho na
mesorregido do Norte de Minas, uma vez que as informacdes utilizadas para construcdo dos boletins, com analises e 0s
indicadores periddicos, serdo disponibilizadas de maneira mais agil, representando assim, uma reducdo de tempo no
processo de construcdo dos mesmos e por consequéncia, prover uma maior quantidade de informagdes concisas aos
pesquisadores e demais interessados no assunto.
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Figura 1. Diagrama do banco de dados. Fonte:
PROPRIA, 2016.
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